
UGAJAMSTVENI LIST

ZA PROIZVODE:

• REGULACIONA TEHNIKA - TEKMAR DE – 2 GODINE JAMSTVA

• GRIJAČI KABLOVI I MREŽICE – ECL – gmbh – 10 GODINA JAMSTVA

• REGULATORI TOPLINE - RTC 70.XX / RTC 91.XX – 2 GODINE JAMSTVA

• REGULACIONA TEHNIKA – ALRE DE – 2 GODINE JAMSTVA

PROIZVOD:__________________________________________

PROIZVOĐAČ:________________________________________

MODEL:_____________________________________________

SERIJSKI BROJ ( samo za tekmar 1773 ):__________________

DATUM KUPNJE/POČETAK JAMSTVA:____________________

MONTAŽER:_________________________________________

BROJ I DATUM RAČUNA:_______________________________

***JAMSTVENI LIST JE VAŽEĆI SAMO UZ PREDOČENJE RAČUNA***

DISTRIBUTER I SERVISER:

F. Tuđmana 91, 10431 Sv. Nedelja

tel./fax: 00 385 13336889

JAMSTVENI UVIJETI:
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Osnovni jamstveni rok počinje teči od dana kupnje proizvoda odnosno od datuma početka jamstva

koji u nekim slučajevima nije isti kao I datum kupnje proizvoda nego je istovjetan danu ugradnje

tog proizvoda.  Datum tog jamstvenog roka upisuje sam motažer neposredno nakon ugradnje tih

uređaja. Ovlašteni montažer time preuzima dio odgovornost za ispravnost ugradnje istih

proizvoda. Montažer je dužan prilikom kvara ili reklamacije na proizvod obavijestiti servis, isti

proizvod u suradnji sa servisom pokušati popraviti na licu mjesta ili isti demontirati I donjeti u

servis. Te nakon servisa ili zamjene isti ugraditi kupcu kako je i I bio ugrađen.Montažer je dužan

prilikom montaža napraviti skicu polaganja grijča s mjerma te navedenim mjestima spojnih točaka i

električnu jednopolnu shemu.. Provesti ispitivanje vrijednosti grijača i/ili senzora te funkcionalnost

cijelog sustava, a za isto sataviti pismeno izvješće.

1. Jamstvo za navedeni proizvod priznaje se isključivo ako isti :

a. Ima valjani račun,

b. pravilno je po uputama proizvođača ugrađen od strane stručne osobe koja je

osposobljena za električarsku djelatnost,

c. Pravilno servisiran sukladno preporukama poizvođača

2. Jamstvo za navedeni poizvod nepriznaje se ukoliko  isti:

a. Nema valjanji račun,

b. Ima račun ali on nije plačen sukladno prpisima ili postoji druga zakonska

pretpostavka po kojoj račun nije valjan

c. nepravilno ugrađen od strane osobe koja nije osposobljena za električarsku

djelatnost,

d. nepravilno ugrađen od strane osobe koja je osposobljena za električarsku

djelatnost ali nije prošla edukaciju motaže električnih grijačih sustava,

regulacijske tehnike,

e. nije redovito servisiran sukladno preporukama proizvođača,

f. mehanički oštečen ,

g. oštečen udarom munje ili strujnim udarom,

h. oštečen: vatrom, vodom ili životinjama,

i. ima kvar prouzrokovan nepravilnim rukovanjem ili pokušajem popravka od

strane neovlaštene osobe,

3. SERVIS:

se obavezuje proizvod koji je u jamstvenom roku popraviti u roku 14 radnih dana ili ako

to nije moguće isti zamjeniti novim bez naplate troškova.

Servis se obavezuje imati sve rezervne djelove potrebne za popravak proizvoda završno s

datumom jamstvenog roka zadnje kupljenog proizvoda.


